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Co je to GDPR?

GDPR (General Data Protection Regulation) je nové Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto idajt (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt).

GDPR bude ucinné od 25. 5. 2018 a nahrazuje stavajici Smérnici Evropského parlamentu a
Rady 95/46/ES, ktera byla transponovana do zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaja. Tento zakon bude taktéZ zruSen a nahrazen novym.

GDPR je oproti smérnici uc¢inné primo, neni tfeba jej implementovat, je postaveno na
stejnych principech jako smérnice, ale jde vice do hloubky, ma Sirsi teritorialni ptisobnost a
stanovi mnohem vyssi sankce za jeho nedodrZovani.

GDPR upravuje ochranu osobnich tdajt fyzickych osob jakoZto subjektli tidaji, priznava
jim Cetnd prava a naopak zpracovatelim osobnich udaji ukladd tomu odpovidajici
povinnosti.

GDPR ma SirSi dosah, vztahuje se na spravce ¢i zpracovatele osobnich tdaji se sidlem
v Evropské Unii, ale také se sidlem mimo EU, pokud ptisobi na trhu EU, resp. zpracovavaji
osobni tidaje obcant statti EU.

GDPR rozsifuje a zpresiiuje definici osobnich udajli, mezi které spada i IP adresa, email
nebo soubor cookies.

GDPR klade vice pozadavki na udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajt, souhlas
musi byt dan v jasné, srozumitelné a aktivni formé.

GDPR dava fyzickym osob mnoho prav. Maji napt. pravo na pristup ke svym osobnim
udajim, pravo na prenositelnost tidaji mezi spravci, pravo na opravu, pravo vznést namitku
proti zpracovani nebo pravo byt zapomenut.

GDPR tkoluje spravce, aby zavedli vhodna technicka a organizacni opatfeni a postupy, aby
kazdé zpracovani osobnich udajt spliiovalo poZadavky GDPR a zarucovalo ochranu prav
subjektd.

GDPR stanovi i jiné povinnosti pro spravce osobnich tdaji. Ti jsou v nékterych ptipadech
povinni provadét posouzeni dopadu na ochranu osobnich tidaji nebo jmenovat povérence

pro ochranu osobnich tdajt.

GDPR stanovuje vysoké sankce. Za jeho poruSeni mtize byt uloZena pokuta az 20 mil. EUR
nebo pokuta ve vysi 4 % celkového ro¢niho obratu spolec¢nosti, podle toho, co je vyssi.
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Jak se pripravit na GDPR ve 12 krocich?

1) Zvyste povédomi o GDPR mezi klicovymi osobami
* zvySte povédomi o GDPR mezi kliCovymi osobami, zejména mezi obchodnim vedenim
spolecnosti a IT oddélenim
* urcete, kdo bude za implementaci GDPR ve Vasi spolecnosti odpovédny, prip. stanovte tym
» zahriite GDPR do rozpoctu pro rok 2018

2) Zjistéte, jaké osobni udaje zpracovavate
* zdokumentujte procesy, ve kterych ziskavate osobni tidaje
» 7zjistéte, jak tyto udaje dale zpracovavate

3) Zhodnot’te, zda tyto vSechny tidaje potrebujete a zda je smite zpracovavat
* u kazdého osobniho udaje, ktery sbirate, zhodnot'te, zda jej opravdu potiebujete
* u kazdého osobniho udaje urcete pravni divod zpracovani podle GDPR

4) Upravte texty a proces ziskavani souhlasu se zpracovanim
* pokud nenaleznete jiny pravni diivod zpracovani osobnich tdaji, zajistéte souhlas subjektu
udajt se zpracovanim
* souhlas musi byt u kaZzdého osobniho tidaje svobodny, aktivni, srozumitelny
* odvolat souhlas musi byt tak jednoduché jako ho poskytnout
* typickym prikladem pro oblast cestovniho ruchu bude souhlas se zasilanim obchodnich
sdéleni

5) Pri ziskavani souhlasu se zpracovanim se zamérte na déti
* pokud VaSe sluzby cili na déti, a to online, zaved'te verifikaci véku déti
* zjistéte, zda nepotiebujete souhlas zakonného zastupce

6) Zajistéte vSechna prava subjektti udaji
* zjistéte, zda jste schopni zajistit, a to zejména po technické strance, vSechna prava, ktera
subjekt tidaju, zejm. zakaznik ma
* pokud ne, zaved'te takové procesy, s jejichZ pomoci budete schopni své povinnosti splnit

7) Zajistéte, aby subjekt tidajti o svych pravech védél

* poucte své zakazniky a zaméstnance o jejich pravech na ochranu osobnich ddajt, jde naprt. o
© pravo na pristup, opravu a vymaz
o pravo zabranit pifimému marketingu
o pravo zabranit automatizovanému rozhodovani a profilovani
© pravo na prenositelnost osobnich tdaji

* cestovni kancelafe mohou toto pouceni o pravech zaradit do vSeobecnych obchodnich
podminek

8) Ukladejte bezpecné a stanovte, co budete délat v pripadé naruseni bezpecnosti
zpracovani

» zjistéte, kam v soucCasnosti ukladate osobni tidaje ¢i dokumenty, které je obsahuji

* zhodnot'te, jaké je nebezpeci uniku dat, prip. zlepSete zabezpeceni

9) Ujasnéte si, komu predavate osobni tidaje
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* hotely, delegati, prepravni spolecnosti, icCetni, dafiovi poradci, IT spoleCnosti, tém vSem
cestovni kancelare zpravidla predavaji osobni tidaje

* zhodnot'te, zda k tomu mate pravni divod, pfip. souhlas

* zjistéte, zda subjekt tidajii o predani vi

10) Pokud poskytujete osobni idaje mimo zemé EU, zjistéte, zda tyto zemé zajiSt'uji
odpovidajici ochranu
» Pokud poskytujete osobni udaje do tretich zemi, jste povinni zajistit, aby ochrana osobnich
udajt byla srovnatelna s ochranou v EU
* Napf. pokud ubytovavate zakazniky v hotelech v Thajsku, musite provéfrit, jaka je tamni
ochrana osobnich udajt, prip. zajistit ochranu jinak

11) Urcete, zda spadate do kategorie spravcii, ktefi maji dalsi povinnosti
* néktefi spravci musi vést zdznamy o zpracovani osobnich udajt
* néktefi spravci musi pro aktudlni a nové zavadéné procesy vypracovat tzv. dopadovou
analyzu (DPIA)
» néktefi spravci musi jmenovat tzv. povérence pro ochranu osobnich tdaji (DPO)

12) Pokud piisobite mezinarodné, urcete prislusny arad
* pokud mate pobocky v jinych zemich, urCete pfip. zvolte prislusSny dozorovy trad, pod ktery
budete spadat
* Vemte v potaz, Ze kazdy dozorovy urad miiZze mit trochu jiny pfistup k GDPR
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Jak Vam miiZzeme pomoci?

Prvni

1. Sko

Rozsah

faze — pred ucinnosti GDPR

leni pro klicové osoby a zaméstnance
Skoleni (lze pfizpisobit na miru)

zakladni definice, pojmy a principy GDPR
prava a povinnosti vyplyvajici z GDPR

navod, jak splnit poZadavky GDPR a vyhnout se tak sankcim
diskuze a odpovidani na dotazy

2. Analyza stavajiciho stavu

posouzeni zpracovavani osobnich udaju, zejména s ohledem na formu ziskani souhlasu ke
zpracovani a zajiSténi informacni povinnosti ve vztahu k subjekttim tdaji

identifikace zjiSténych nedostatki ve zpracovavani

navrh feSeni a zmén pro zajisténi souladu s GDPR

3. Uprava textii souhlasti, podminek a dalsi dokumentace

Dle potieby

uprava smluvni a dal$i dokumentace dle poZadavkii GDPR

spoluprace na pripravé zmén vnitinich procest a technickych feSeni ve spolupraci s
internimi ¢i externimi IT techniky

pravni konzultace s osobami odpovédnymi za implementaci GDPR v podniku
komunikace s Ufadem pro ochranu osobnich tidajii

sledovani a zapracovani vykladovych stanovisek

Druha faze — po 25. 5. 2018

4. DPIA, DPO a soulad s GDPR

Dle potieby

pribézna aktualizace a hodnoceni souladu s GDPR

o

zpracovavani ,,Posouzeni dopadu na ochranu osobnich udaji“ (DPIA), ktery by mél
obsahovat systematicky popis zamySleného zpracovani, posouzeni rizik z hlediska prav a
svobod subjekti tdaji, provedeni testu proporcionality v¢. posouzeni, zda je zpracovani ve
vztahu k ucelim zpracovani nezbytné

konkrétni podoba zajisténi souladu s GDPR v navaznosti na zavéry analyzy, nezbytné
upravy pravni dokumentace, vnitinich procest a technickych feseni

vykon funkce povérence pro ochranu osobnich tdaji (DPO)
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